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Załącznik nr 8 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA Nr ………..

zawarta w dniu ………… 2014 r. we Fromborku, pomiędzy:

Gminą Frombork, ul. Młynarska 5a, 14-530 Frombork, NIP 552-157-77-20, REGON 170747974
reprezentowaną przez:

Małgorzata Wrońska – Burmistrz Miasta i Gminy Frombork
przy kontrasygnacie Ewy Rymarskiej Skarbnika Miasta i Gminy Frombork
zwaną dalej Zamawiającym

a

………………………………………..z siedzibą w


(NIP
, REGON
)

Reprezentowanym/-ą przez


………………………………

Zwanym/-ą dalej Wykonawcą

§ 1

Przedmiot umowy

1. Na podstawie dokonanego przez zamawiającego wyboru oferty wykonawcy w wyniku przetargu nieograniczonego, zamawiający zleca a wykonawca przyjmuje do wykonania zamówienie publiczne na zadanie pn.: Zakup sprzętu, oprogramowania, EOD, e-usług oraz ich wdrożenie i uruchomienie wraz z analizą przedwdrożeniową w ramach projektu pt.: „Rozwój e-usług w Gminie Frombork” realizowanego zgodnie z umową nr: UDA-RPWM.07.02.01-28-004/13-00, współfinansowanego ze środków EFRR w ramach działania 7.2.1 RPO WiM w poniższym zakresie:
a) Analiza przedwdrożeniowa projektu; 

b) Zakup sprzętu wraz z oprogramowaniem (serwery, komputery); 

c) Zakup licencji na elektroniczny obieg dokumentów; 

d) Zakup licencji na e-usługi; 

e) Wdrożenie: elektroniczny obieg dokumentów, e-usługi. 

2. Przedmiot zamówienia został szczegółowo opisany w załączniku nr 7 do SIWZ - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia.

3. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot umowy opisany w ust.1 zgodnie z:

a) ofertą stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej umowy,

b) warunkami określonymi w załączniku nr 7 do SIWZ - „Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia", stanowiącymi załącznik nr 2 do niniejszej umowy,

c) obowiązującymi przepisami i normami oraz treścią niniejszej umowy.
§ 2

Harmonogram

1. W terminie 7 dni od dnia podpisania niniejszej umowy, przed przystąpieniem do wykonania prac stanowiących jej przedmiot, wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia zamawiającemu ostatecznego harmonogramu projektu, z uwzględnieniem terminu wykonania zamówienia wskazanego w § 5.

2. Harmonogram projektu podlega zatwierdzeniu przez zamawiającego w terminie 7 dni od dnia przedłożenia go przez wykonawcę, z tym zastrzeżeniem, że zamawiający może zgłosić zmiany do harmonogramu projektu. Wykonawca wprowadzi do harmonogramu zmiany, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, w terminie 7 dni od dnia ich zgłoszenia przez zamawiającego.

3. Harmonogram projektu nie może zawierać zapisów sprzecznych z postanowieniami niniejszej umowy oraz SIWZ.

§ 3

Podwykonawstwo

1. Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy wyłącznie siłami własnymi (powierzy wykonanie przedmiotu umowy podwykonawcom wskazanym w ofercie).
2. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania uprzedniej zgody zamawiającego na powierzenie części przedmiotu zamówienia do wykonania podwykonawcom innym, niż wskazani w ofercie. Zgoda dotyczyć musi zarówno osoby podwykonawcy jak i zakresu powierzonych mu do wykonania zadań.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania podwykonawców jak również osób, którymi posługuje się przy wykonywaniu zamówienia, jak za swoje własne działania i zaniechania.

§ 4

Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie  ryczałtowe  należne  wykonawcy  z tytułu  prawidłowego wykonania
przedmiotu niniejszej umowy wynosi 
zł brutto (słownie:
).

2. Na wynagrodzenie przedstawione powyżej składają się następujące elementy: 

a) Analiza przedwdrożeniowa projektu – kwota brutto: …………………………..
b) Zakup sprzętu wraz z oprogramowaniem (serwery, komputery) – kwota brutto: ………………… 
c) Zakup licencji na elektroniczny obieg dokumentów – kwota brutto: …………………………
d) Zakup licencji na e-usługi – kwota brutto: ……………………………

e) Wdrożenie: elektroniczny obieg dokumentów, e-usługi – kwota brutto: …………………………
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, ma charakter stały i nie będzie podlegało zmianom, z zastrzeżeniem § 11, jak również obejmuje wszelkie działania wykonawcy niezbędne dla wykonania niniejszej umowy jak również opłaty licencyjne oraz koszty wykonawcy.

§ 5

Termin wykonania

1. Przedmiot zamówienia winien zostać zrealizowany w następujących etapach:

a) Etap I – w terminie do 60 dni od dnia podpisania umowy obejmujący:
- dostawę i instalację sprzętu wraz z przeszkoleniem administratorów;

- dostawę modułów (licencji) oprogramowania obejmującego ZSI w tym EOD, e-usługi.
b) Etap II - instalacja i wdrożenie zintegrowanego systemu informatycznego obejmującego EOD, e-usługi oraz pozostałe moduły konieczne do prawidłowego działania systemu wraz ze szkoleniem użytkowników – w terminie do dnia 31.03.2015 r.
Termin zakończenia: 31.03.2015 r.
2. Za termin zakończenia realizacji przedmiotu umowy uważa się datę podpisania protokołu odbioru końcowego.

§ 6

Warunki płatności

1. Zapłata wynagrodzenia za realizację poszczególnych etapów umowy, wskazanych w harmonogramie, następować będzie po dokonanych dwóch odbiorach częściowych oraz jednym końcowym, w następujących transzach:
a) odbiór przedmiotu umowy określonego w §1 ust.1 lit a-b (dostawa sprzętu) - częściowy,

b) odbiór przedmiotu umowy określonego w §1 ust.1 lit c-d (licencji) back-office - częściowy,

c) odbiór przedmiotu umowy określonego w §1 ust.1 lit e wdrożenia - końcowy.

2. Odbiory częściowe następować będą w terminach wskazanych w harmonogramie.

3. Podstawą wystawienia faktury częściowej lub końcowej będą - odpowiednio - protokoły częściowe lub protokół końcowy podpisany przez zamawiającego bez uwag.

4. Faktury wystawiane będą w terminie 7 dni od dnia podpisania danego protokołu odbioru bez uwag.

5. Kwoty wskazane w prawidłowo wystawionych fakturach, płatne będą w terminie 30 dni od dnia doręczenia faktury zamawiającemu, na rachunek bankowy wskazany w treści faktur.

§ 7

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy

1. Strony potwierdzają, że wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w kwocie ... złotych.

2. Jeżeli zabezpieczenie wniesiono w pieniądzu, Zamawiający przechowuje je na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiający zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniądzu z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

3. Zamawiający dokona zwrotu zabezpieczenia należytego wykonania umowy w następujący sposób:

a) część zabezpieczenia w wysokości 70% tj. ... zł, słownie: ... 00/100 przeznaczona na zabezpieczenie roszczeń z tytułu należytego i terminowego wykonania przedmiotu umowy, zostanie zwrócona w terminie 30 dni od dnia podpisaniu protokołu odbioru końcowego,

b) pozostała część zabezpieczenia służąca do pokrycia roszczeń z tytułu rękojmi w wysokości 30% tj. ... zł, słownie: ... 00/100, zostanie zwrócona nie później niż w 15 dniu po upływie okresu rękojmi za wady dla całego przedmiotu zamówienia.

§ 8

Rękojmia i gwarancja

1. Wykonawca udziela zamawiającemu gwarancji jakości oraz rękojmi za wady.

2. Roszczenia wynikające z rękojmi, jak i termin jej obowiązywania wynika z przepisów kodeksu cywilnego.

3. Gwarancja udzielona zostaje na dostarczony sprzęt i zastosowane materiały oraz dostarczone oprogramowanie, na okres zgodny z opisem przedmiotu zamówienia.

4. Szczegółowe warunki gwarancji jakości określa załącznik nr 7 do SIWZ.

5. Okres gwarancji dla naprawianego elementu ulega wydłużeniu o czas usunięcia wad.

6. W ramach gwarancji, wykonawca zobowiązany jest do usunięcia wad zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia w terminie 7 dni od daty zgłoszenia wad przez zamawiającego w formie pisemnej.

7. W przypadku zaniechania usunięcia wad w terminie, o którym mowa w ust. 6, zamawiający uprawniony będzie do usunięcia wad we własnym zakresie lub zlecenia ich usunięcia osobie trzeciej, w każdym przypadku na koszt wykonawcy.

§ 9

Warunki odbioru

1. Odbiory prac następowały będą po zakończeniu etapów i zadań określonych przez wykonawcę w Harmonogramie Projektu.

2. Wykonawca zobowiązany jest do zgłoszenia danego etapu do odbioru i wyznaczenia zamawiającemu terminu odbioru, przy czym termin ten nie może przypadać wcześniej niż na 7 dni po dniu doręczenia przez wykonawcę zawiadomienia o gotowości do odbioru. Zasada wskazana w zdaniu poprzedzającym dotyczy również odbioru końcowego.

3. Protokoły odbioru zawierać będą w szczególności: miejsce i datę sporządzenia protokołu, wykaz dostarczonego sprzętu i/lub oprogramowania, wykaz przeprowadzonych prac, uwagi i zastrzeżenia, wynik przeprowadzonych testów akceptacyjnych oraz podpisy członków Komisji odbiorowej.

4. Zamawiający odmówi odebrania przedmiotu umowy, jeżeli przedmiot umowy zostanie wykonany nieprawidłowo.

5. W przypadku nieodebrania przez zamawiającego wykonanych prac, wykonawca zobowiązany jest do usunięcia wskazanych w uwagach nieprawidłowości w terminie 7 dni od daty otrzymania informacji o nieodebraniu prac ze względu na nieprawidłowości. Celem uniknięcia wątpliwości strony postanawiają, że w sytuacji, w której przedmiot umowy nie zostanie odebrany przez zamawiającego ze względu na jego nieprawidłowości, wykonawca do czasu usunięcia nieprawidłowości i podpisania protokołu odbioru pozostawać będzie w zwłoce z wykonaniem przedmiotu umowy.

§ 10

Osoby do kontaktów, osoby upoważnione do odbioru

1. Osobami wyznaczonymi do kontaktów i koordynacji realizacji umowy, bez prawa składania oświadczeń woli w imieniu stron, będą:

· po stronie wykonawcy - ..., tel. ...

· po stronie zamawiającego - ..., tel. ...

2. Osobami upoważnionymi do składania oświadczeń woli w imieniu stron, w zakresie dokonywania odbiorów częściowych i końcowego, będą

· po stronie wykonawcy - ., tel. .

· po stronie zamawiającego - ., tel. .

§ 11

Odstąpienie od umowy

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w następujących sytuacjach:

· jeżeli ogłoszono likwidację lub złożono wniosek o upadłość wykonawcy,

· jeżeli wykonawca nie rozpoczął wykonywania przedmiotu umowy w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy,

· jeśli wykonawca opóźnia się z wykonaniem któregokolwiek etapu przedmiotu umowy przez okres dłuższy niż 14 dni,

· w sytuacji, w której wykonawca nie udostępnia lub nie wydaje dokumentacji stosownie do § 13 ust. 2,

· jeżeli wykonawca nie przedkłada nowej polisy ubezpieczeniowej stosownie do § 13 ust. 6,

· jeżeli zamawiający utraci dotację na realizację projektu w ramach którego wykonywana jest niniejsza umowa, niezależnie od przyczyn utracenia dotacji.

2. Zamawiający uprawniony będzie do skorzystania z umownego prawa odstąpienia, o którym mowa w ust. 1, w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zdarzeniu będącym podstawą złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy.

3. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku, w którym zamawiający odmawia udostępnienia informacji zgodnie z postanowieniem zawartym w § 13 ust. 1.

4. Wykonawca może skorzystać z umownego prawa odstąpienia, o którym mowa w ust. 3 w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o sytuacji wskazanej w ust. 3.

§ 12 Kary umowne

1. Wykonawca zobowiązuje się do uiszczenia na rzecz zamawiającego kar umownych w następujących sytuacjach i wysokościach:

· 0,1% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 za każdy dzień zwłoki w realizacji przedmiotu umowy, przy czym jako zwłokę strony traktować będą zarówno zawinione przez wykonawcę opóźnienie realizacji danego etapu umowy jak i zawinione opóźnienie realizacji całości umowy; celem uniknięcia wszelkich wątpliwości strony przyjmują, że wykonawca pozostaje w zwłoce do chwili podpisania protokołu obioru (częściowego lub końcowego) bez uwag, to jest również w okresie usuwania nieprawidłowości ujawnionych przed odbiorem, 

· 0,1 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 za każdy dzień zwłoki w usuwaniu wad, w ramach roszczenia z tytułu rękojmi lub gwarancji, 

· za odstąpienie przez zamawiającego od umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi wykonawca - w wysokości 10% wartości wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1.

2. Strony zastrzegają możliwość dochodzenia odszkodowania przekraczającego wysokość zastrzeżonych w ust. 1 kary umownej.

§ 13

Warunki dodatkowe

1. Zamawiający dostarczy wykonawcy wszelkie znajdujące się w jego posiadaniu informacje i/lub dokumenty które będą niezbędne dla wykonania przedmiotu umowy. Wykonawca zobowiązuje się do zwrócenia zamawiającemu przekazanych dokumentów na każde wezwanie.

2. Na każde żądanie zamawiającego wykonawca zobowiązany będzie do udostępnienia lub wydania wszelkich dokumentów związanych z wykonywaniem niniejszej umowy. W tym celu Wykonawca zezwala osobie upoważnionej przez zamawiającego na skontrolowanie lub zbadanie dokumentacji dotyczącej wykonywania przedmiotu umowy oraz sporządzenie z niej kopii zarówno podczas wykonywania umowy jak i po jej wykonaniu.

3. Wszelkie dokumenty i informacje otrzymane przez Wykonawcę w związku z wykonywaniem przedmiotu umowy nie będą, za wyjątkiem przypadków, gdy będzie to konieczne w celu wykonania umowy, publikowane lub ujawniane przez wykonawcę bez uprzedniej pisemnej zgody zamawiającego.

4. Wykonawca oraz jego personel zobowiązani są do zachowania tajemnicy zawodowej przez okres trwania umowy oraz po jej zakończeniu. Zarówno wykonawca jak i zatrudniony lub zaangażowany przez wykonawcę personel nie będą więc przekazywać ani rozpowszechniać osobom trzecim informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, chyba że uzyskają na to uprzednią pisemną pod rygorem nieważności zgodę zamawiającego.

5. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania opłaconej polisy ubezpieczeniowej od odpowiedzialności cywilnej na kwotę nie mniejszą niż 500.000 zł (pięćset tysięcy złotych) przez okres realizacji niniejszej umowy.

6. W przypadku, w którym termin realizacji niniejszej umowy wydłuży się, niezależnie od przyczyn takiego wydłużenia, wykonawca zobowiązany będzie do przedłożenia zamawiającemu opłaconej polisy ubezpieczeniowej, spełniającej warunki wskazane w ust. 5 oraz w SIWZ, obejmującej przedłużony okres realizacji umowy.

§ 14

Licencja na programy komputerowe i inne utwory

1. Wykonawca udziela zamawiającemu odpowiednią ilość licencji dla wyspecyfikowanych modułów uprawniającej do korzystania z wszelkich programów komputerowych oraz wszelkich utworów powstałych w wyniku realizacji niniejszej umowy jak również programów komputerowych i utworów zbytych przez wykonawcę na rzecz zamawiającego w toku realizacji niniejszej umowy.

2. Licencja, o której mowa w ust. 1, udzielona zostaje na czas nieokreślony, bez dodatkowego wynagrodzenia (tj. bez wynagrodzenia, które wykraczałoby poza wynagrodzenie wskazane w niniejszej umowie).

3. Licencja ma charakter niewyłączony, udzielona zostaje na czas nieokreślony.

4. Licencja nie jest związana z określonym stanowiskiem pracy lub komputerem, tj. zawiera w swojej treści upoważnienie do korzystania z programów komputerowych i utworów na dowolnej ilości miejsc komputerów oraz w ramach dowolnej ilości stanowisk pracy .

5. Licencja udzielona zostaje na następujących polach eksploatacji:

· użytkowanie oprogramowania i innych utworów w zakresie wynikającym z jego charakteru i przeznaczenia w siedzibie zamawiającego lub jednostce organizacyjnej zamawiającego, wyłącznie na użytek własny bez prawa dystrybucji, użyczania, wynajmowania, wydzierżawiania, udzielania dalszych sublicencji lub innego przenoszenia swych praw na osoby trzecie,

· zwielokrotnienie (sporządzanie kopii) całości lub części oprogramowania i innych utworów w ilości niezbędnej dla celów bezpiecznej i efektywnej eksploatacji,

· dokonywania modyfikacji, przeróbek, rozbudowy i adaptacji oprogramowania i innych utworów do aktualnych potrzeb i wymagań zamawiającego poprzez wprowadzanie zmian w oprogramowaniu na podstawie warunków określonych przez wykonawcę przy odbiorze końcowym.

6. Wykonawca nie będzie ponosił odpowiedzialności za nieprawidłowe funkcjonowanie oprogramowania w sytuacji, w której będzie ono skutkiem dokonania zmian w oprogramowaniu w sposób sprzeczny z warunkami określonymi przez wykonawcę. 

7. Licencja na oprogramowanie systemowe udzielana jest na warunkach określonych przez producenta tego oprogramowania.

§ 15 
Zmiana umowy

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia do umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany umowy w następujących sytuacjach:
· w przypadku, w którym procedura udzielania zamówienia publicznego ulegnie wydłużeniu w stosunku do zakładanego okresu jego zakończenia (tj. do dnia 31 lipca 2014 r.), zamawiający dopuszcza możliwość zawarcia aneksu zawierającego wydłużenie okresu realizacji umowy o okres pomiędzy ww. założoną datą a datą faktycznego zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia (tj. datą faktycznego podpisania umowy),

· obiektywnie konieczna, tj. niezawiniona przez wykonawcę stanie się zmiana członka zespołu projektowego zawartego w wykazie osób załączonych przez wykonawcę do oferty; w takim wypadku zmiana umowy możliwa będzie jedynie w sytuacji, w której nowy członek zespołu projektowego spełniać będzie wymagania stawiane w SIWZ,

· producent sprzętu lub oprogramowania zaoferowanego przez wykonawcę wprowadzi nowszy lub lepszy sprzęt lub oprogramowanie, zastępujące dotychczasowy sprzęt lub oprogramowanie - w takim przypadku zamawiający dopuści sprzęt lub oprogramowanie lepsze lub równoważne do zaoferowanego w ofercie, pod względem parametrów oferowanych przez wykonawcę.

§ 16

Postanowienia końcowe

1. Spory mogące wyniknąć w związku z realizacją niniejszej umowy rozstrzygał będzie sąd właściwy dla siedziby zamawiającego.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. 2013r.  poz. 907 z późniejszymi zmianami) i kodeksu cywilnego. 

3. Umowę niniejszą sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach - dwa dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.

___________________________



_____________________________
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